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Inngangur

Vinnuho6purinn fundadi & timabilinu fra névember 2010 til jani 2011 og hefur einkum fylgst
med framgangi peirra skulda- og greidsluerfidleikadrreeda sem komid hefur verid a fot til ad
adstoda heimili i vanda og reynt ad meta arangur peirra og umfang.

Heildsteett mat a fjdrhagsstdou heimila og arangri peirra adgerda sem radist hefur verio i til
ad adstoda heimili i vanda er nokkrum vandkveedum bundid par sem enginn midleegur
gagnagrunnur er til med upplysingum um fjarhag heimilanna. pvi er einungis mogulegt ad
skoda stddu og préun hja einstaka lanveitendum eda stofnunum en ljést er ad talsverd
skorun er milli adila og margir leita lausna a fleiri en einum stad. betta veldur pvi ad ekki er
unnt ad sla pvi fostu hversu morg heimili eru i vanda eda hafa fengid Urlausn mala sinna.

I pessari samantekt er farin su leid ad safna saman fyrirliggjandi upplysingum fra helstu
adilum sem koma ad Urreedum fyrir heimili i fjarhagsvanda, p.e. umbodsmanni skuldara,
ibudalanasjodi, vidskiptabonkum og lifeyrissjodum, en upplysingar fra pessum adilum gefa
visbendingu st6du mala.

Ad mati vinnuhdpsins bendir margt til pess ad nokkud vanti enn upp a ad skulda- og
greidsluerfidleikaurraeda fyrir heimilin nai pvi umfangi sem gert var rad fyrir. Ut fra peim
gégnum sem vinnuho6purinn hefur adgang ad ma alykta ad mun feerri heimili hafi nytt sér
drreedin en aaetlad var, einkum hina svokolludu 110% leid og sérteeka skuldaadlogun. Ad
Obreyttu er pvi haetta & ad s& vandi sem peim var eetlad ad leysa sé enn ad talsveroum hluta
Oleystur.
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1 Stada heimila i vanda

1.1 Skyrsla sérfreedingahops um skuldavanda heimilanna —
november 2010

Samkveemt skyrslu sérfreedingahdéps um skuldavanda heimilanna sem skiladi nidurstodum i
byrjun névember 2010 eru um 10.700 heimili talin i greidsluvanda vegna ibudalana sinna
eda teeplega 15% heimila sem skulda hdsneedislan. Vandinn er aberandi mestur hja
tekjulagum og einhleypum/einsteedum  foreldrum. Pessi nidurstada byggir a
framfeerslukostnadi sem reiknadur er ut fra neysluviomioi umbodsmanns skuldara ad
vidbeettu 50% alagi auk utgjalda fyrir einn bil. Sa fjarhaed er 127.700 kr. fyrir barnlausan
einstakling, 185.000 kr. fyrir barnlaus hjon og 275.200 kr. fyrir hjon med tv0 bdrn. pessi
viomid eru an huasnaediskostnadar. betta eru somu framfeersluviomid og notud eru vid
sértaeka skuldaadlégun hja bonkunum. Séu viomidin hins vegar haekkud fjdlgar ad sjalfségdu
peim heimilum sem metin eru i greidsluvanda. Mat sérfraedingahopsins er eingbngu midad
vid hasnaedisskuldir en tekur ekki til greidsluvanda vegna annarra lana, svo sem bilalana.
Einnig kunna namsmenn ad skekkja myndina nokkud par sem tekjur peirra eru oftast lagar
en ekki er tekid tillit til pess ad peir hafa framfeerslu af namslanum.

Ad mati sérfreedingahdpsins er um fjordungur einhleypra/einstaedra foreldra i greidsluvanda
vegna ibudalana sinna eda um 7.200 manns. Ekki er i tdlunum greint milli peirra heimila sem
eru med og an barna. Af pessum hoépi eru teeplega 2.000 manns med svo lagar
radstofunartekjur ad peer duga ekki fyrir daglegri neyslu og pvi enn sidur fyrir greidslu af
husnaedisskuldum.

Teeplega 3.800 hjén eda sambylisfolk eru ad mati sérfreedingahdpsins i greidsluvanda vegna
ibudalana sinna. Neerri helmingur pessara heimila, eda 1.670 fjdlskyldur, er i peirri st6ou ad
radstofunartekjur peirra duga ekki fyrir asetladri neyslu.

Greidsluvandi vegna husnaedislana er mestur medal peirra sem hafa lagar tekjur. Um 63%
hjona og sambylisfolks sem eru i vanda hafa minna en 3 m.kr. i radstofunartekjur & ari
(250.000 kr./man.) og 44% einhleypra/einsteedra foreldra sem eru i vanda hafa minna en 2
m.kr. i radstofunartekjur & ari (167.000 kr./man.).

Tafla 1: Fjoldi i greidsluvanda vegna husnadisskulda — neysluviomid umbodsmanns skuldara +50%.

Einhleypir Hjén/sambylisfélk Alls

Eiga ekki fyrir neyslu 1.981 1.670 3.651
Eiga fyrir neyslu en eru

i greidsluvanda 4.683 2.419 7.102
Eru i greidsluvanda 6.664 4.089 10.753
Eru i skuldavanda 9.341 11.007 20.348
Eru beedi i greidslu- og

skuldavanda 3.449 1.917 5.366
Eru i greioslu- eda

skuldavanda 12.556 13.179 25.735

Heimild: Skyrsla sérfreedingahdps um skuldastédu heimilanna, névember 2010.

Hja 3.650 heimilum duga radstofunartekjur ekki fyrir daglegri neyslu ad mati
sérfreedingahdpsins og ljost ad adgerdir i skuldamalum munu pvi ekki naegja til ad baeta
stédu pessa hdps. Rétt er po ad hafa i huga ad i pessum hépi kunna ad vera nAmsmenn
sem hafa framfeerslu af nAmslanum sem ekki koma fram i skattagégnum og einnig peir sem
ekki telja allar tekjur sinar fram til skatts.
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Rumlega 80% peirra heimila sem eru i vanda vegna ibudaskulda keyptu fasteign a arunum
2004-2008 og um helmingur hépsins er yngri en 40 ara sem bendir til pess ad stér hluti
hopsins i vanda er ekki i vanda vegna kaupa a sinni fyrstu fasteign ad mati
sérfreedingahdpsins. Um 80% hodpsins i greidsluvanda vegna ibudaskulda er busettur a
héfudborgarsveedinu og & Reykjanesi.

I skyrslunni er jafnframt lagt mat & pann hép sem er i skuldavanda, p.e. ibudaskuldir eru
umfram verdmeeti fasteignar, og eru um 20.000 heimili talin vera i peim hépi en rumlega
5.000 heimili talin vera bzedi i greidslu- og skuldavanda. i pessum utreikningum hefur p6 ekki
verid tekid tillit til peirra endurutreikninga sem veentanlegir voru vegna gengistryggdra lana.

1.2 Ur skyrslu Sedlabankans um fjarmalastodugleika

I skyrslu Sedlabanka islands um fjarmalastodugleika sem kom Ut i mai 2011 kom fram ad
skuldir heimila sem hlutfall af radstéfunartekjum veeru enn miklar en liklegt ad hlutfallid laekki
orlitid & arinu 2011. Utlan i vanskilum nema 21% af heildarGtlanum bankanna priggja og
ibudalanasjods til heimila midad vid bokfaert virdi og hefur hlutfallid litid breyst sidastlidna
manudi.® Adilum & vanskilaskra hefur pvi fidlgad verulega fra hruni. i lok april 2011 voru
teeplega 25 pasund einstaklingar & vanskilaskra og hefur sa fjéldi vaxid um rdman pridjung
sidan i mars 2009.

1.3 Ur lifskjararannsokn Hagstofu Islands

Samkveemt lifskjararannsokn Hagstofu islands taldi neerri helmingur heimila erfitt ad na
endum saman a arinu 2010 samanborid vid 39% heimila arid 2009, 30% heimila arid 2008
0g 46% ario 2004. Teeplega 36% heimila attu erfitt med ad maeta Oveentum atgjoldum ad
fjarhaed 140.000 kr. &rid 2010 sem er svipad hlutfall og arid 2004. Arid 2009 voru um 30%
heimila sem t6ldu sig ekki geta maett Gveentum Utgjoldum og teeplega 27% arid 2008. pa telja
fleiri heimili hdasneaediskostnad vera punga byrdi, en 16% heimila taldi svo vera arid 2010
samanborid vid teep 12% arid 2008 sem er svipad hlutfall og arid 2004. Fleiri segja einnig
onnur l1an vera punga byrdi, teeplega fimmtungur heimila taldi svo vera arid 2010 samanborid
vio 15,5% arid adur, 10% arid 2008 og teep 10% arid 2004.

Pegar fijarhagsstada er greind eftir fjdlskyldugerd ma sja ad einsteedir foreldrar eru sa hépur
sem er i mestum fjarhagserfidleikum. Mikill meirihluti einsteedra foreldra & erfitt med ad na
endum saman, eda um 77%, og fjdlgar peim mikid fr4 arinu adur. Einsteedir foreldrar telja
einnig hlsnaediskostnad og 6nnur lan punga byrdi i meira meeli en adrir hopar auk pess sem
vanskil peirra eru meiri.

! Ef eitt 1an vidskiptavinar er komid i 90 daga vanskil eru 6ll lan viskomandi vidskiptavinar talin i
vanskilum (e. cross default).




2 Urraedi fyrir skuldsett heimili

2.1 Umbodsmadur skuldara

Hja umbodsmanni skuldara, sem adstodar heimili i fjarhagserfidleikum, eru mal flokkué med
eftirfarandi heetti:

2.1.1 R&aodgjof vegna greidsluerfidleika

Radgjofin felst medal annars i gerd greidsluerfidleikamats til ad f&4 heildarsyn a fjarmalin og
leita leida til lausnar. Vid vinnslu greidsluerfidleikamats er medal annars aflad upplysinga fra
krofuhofum um eftirstddvar lana og um vanskil ef svo ber undir. Einnig er kannad hvort
umseekjandi er abyrgdarmadur og ymislegt fleira sem tengist fjdrhagsstoou viokomandi.
Sampykki fyrir gagnadfluninni parf ad undirrita og skila inn med umsékn. Umsaekjendur purfa
sjalfir ad skila upplysingum um sérstaka framfeerslulidi samkvaemt reikningum, svo sem
kostnad vegna hita, rafmagns og trygginga, auk upplysinga um laun, eignir og annad sem
mali skiptir til ad f& sem besta mynd af naverandi fjarhagsstodu.

Pegar greidslugeta liggur fyrir er leitad lausna til ad adlaga greidslubyrdi ad greidslugetu.
Lausnirnar geta verid mismunandi, til deemis geta peer falist i radgjof, milligéngu i samningum
vid kréfuhafa, adstod vid umsokn um greidslufrestun lana eda greidsluadlogun.

2.1.2 Frjals greiosluaologun

Markmidid med greidsluadlogun er ad gera einstaklingum i verulegum greidsluerfidleikum
kleift ad endurskipuleggja fjarmal sin og koma jafnveegi a milli skulda og greidslugetu pannig
ao raunheaeft sé ad skuldari geti stadid vid skuldbindingar sinar um fyrirsjaanlega framtid. Ef
umsaekjandi uppfyllir skilyrdi laga um greidsluadloégun einstaklinga, nr. 101/2010, til ad fa
heimild til greidsluadlégunar er skipadur umsjonarmadur sem vinnur ad gerd samnings um
greidsluadlégun. Lengd greidsluadlégunartimabils skal ad jafnadi vera eitt til prju ar.

Med greidsluadlogun ma kveda & um:

Algera eftirgjof einstakra krafna.

Hlutfallslega leekkun einstakra krafna.

Gjaldfrest & einstokum krofum.

Skilmélabreytingar.

Greidslu einstakra krafna med hlutdeild i afborgunarfjarheed sem greidist med tilteknu
millibili & tilteknu timabili.

Breytt form greidslu krafna.

m Allt framangreint i senn.

Pegar umsokn um greidsluadlogun er méttekin af umbodsmanni skuldara hefst frestun
greioslna. Med frestuninni eru lagdar akvednar skyldur & herdar krofuhéfum og
umsaekjendum. A medan fresturinn gildir ma umsaekjandi einungis greida pad sem vidkemur
rekstri heimilis og framfeerslu. Til framfeerslu telst matur, hreinleetisvérur, toémstundir,
fatnadur, leekniskostnadur samkvaemt neysluviomidi umbodsmanns og fastir lidir, svo sem
simi, hiti, rafmagn, dagvistun og fleira. Umseekjanda er einnig skylt ad leggja til hlidar allar
afgangstekjur sinar. A medan fresturinn gildir er kréfuhéfum 6heimilt ad taka vid greidslum
vegna skulda, hvort sem umsaekjandi er i skilum eda vanskilum. betta a vid um greidslur af
vedlanum og 6drum lanum, svo sem bilalanum, yfirdrattarlanum og fleira. ba er kréfuhéfum
einnig 6heimilt ad krefjast naudungarsélu a eigum umsaekjenda og hja peim sem kynnu ad
vera i abyrgdum fyrir umseaekjendur. Frestun greidsina lykur med samningi, afturkdllun eda
synjun umsoknar.




2.1.3 Urraedi vegna tveggja eigna

betta Urraedi er eetlad peim sem keypt hofou ibud til heimilisnota & timabilinu 1. jantar 2006
til 1. nbvember 2008 og hafa ekki geta selt eldra ibudarhisnaedi. Um er ad raeda solulrraedi
sem gerir folki kleift ad losa sig vid adra ibudina med pvi ad radstafa henni til kréfuhafa
midad vid &eetlad markadsverd. Um timabundid Urreedi vegna tveggja fasteigna til
heimilisnota gilda 16g nr. 103/2010. Umsaekjandi parf ad vera pinglystur eigandi beggja
eigha. Séu hjon eda sambudaradilar bair pinglystir eigendur eignanna verda peir ad seekja
um saman.

2.1.4 Onnur verkefni

Eitt af hlutverkum umbodsmanns skuldara er ad taka vid erindum og abendingum skuldara
um agalla & lanastarfsemi og senda &fram til videigandi eftirlitsstjornvalds. Erindum til
umbodsmanns er unnt ad koma & framfeeri med pvi ad fylla at par til gerda umsokn. Erindid
er pa skrad undir nafni sendanda og verdur ad rokstydja eftir pvi sem kostur er. Eftir ad erindi
hefur verid mottekid tekur umbodsmadur skuldara afstédu til malsins og tilkynnir med
tolvupdsti um neestu skref, eftir pvi sem vid 4.

Mynd 1: Fjoldi méla hja umbodsmanni skuldara.

ol Stofnud mal hja Umbodsmanni Skuldara fra agust 2010 til mai 2011
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2.1.5 Raogjof vegna greidsluerfidleika — télulegar upplysingar

A fyrstu fimm manudum arsins 2011 barust umbodsmanni skuldara um 250 umsoknir um
radgjof vegna greidsluerfidleika en peim hefur heldur farid feekkandi undanfarna manudi.
Umbodsmadur skuldara héf starfsemi a grunni Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna i agust
2010 en allt pad &r barust embeettunum samanlagt rimlega 1.100 umsoknir um radgjof en
arid 2009 barust Radgjafarstofunni teeplega 1.300 umsoknir. S& hopur sem sott hefur radgjof
til umbodsmanns skuldara undanfarin ar er ndnast helmingi steerri en sa sem leitadi raddgjafar
a arunum 2005-2007.
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2.1.6 Frjals greidsluaologun — télulegar upplysingar

A timabilinu fra &gust 2010 pegar umbodsmadur skuldara tok vid afgreidsiu
greiosluadlogunarmala par til i lok mai 2011 bérust embeettinu 2.582 umsoknir um
greidsluadlogun. bar af hafa 764 umséknir verid sampykktar, 72 hafnad og 80 umsoknir hafa
verid afturkalladar ad frumkvaedi umseekjenda. Afgreidsla & umséknum hefur gengid fremur
haegt en i jandar voru 46 umsoknir afgreiddar, 135 i februar, 227 i mars, 119 i april og 257 i
mai. | mai var i fyrsta sinn lokid vid afgreidslu fleiri greidsluadldgunarmala en barust
embeettinu i manudinum. Umsoknum um greidsluadlogun fjdlgadi jafnt og pétt fram i
névember 2010 en pa dr6 heldur ar fjolda nyrra umsokna. Enn berast po yfir 200 nyjar
umsoéknir um greidsluadlogun i hverjum manudi.

Samkveemt upplysingum fra domstélarddi, sem hélt utan um fjdlda beidna um
greidsluadlégun a timabilinu fra april 2009 par til umbodsmadur skuldara tok yfir pad verkefni
i agust 2010, barust um 1.100 beidnir um naudasamninga til greidsluadldgunar a timabilinu.
par af voru um 60% umsobkna sampykkt, um fimmtungi hafnad og um fimmtungur
afturkalladur eda felldur nidur.

Rétt er ad athuga nokkud er um ad pau heimili sem sé6tt hafa um greidsluadlégun hja
umbodsmanni skuldara i peim tilgangi ad fa greidsluskjol séu einnig med mal sin i
greidsluerfidleikamedferd hja vidskiptabonkunum. Samtok fjarmalafyrirteekja attu nyverid fund
med fulltraum fra umbodsmanni skuldara sem gerdu grein fyrir pvi ad embeettio teldi
naudsynlegt ad visa sumum einstaklingum sem sott hafa um greidsluadlogun yfir i sértaeka
skuldaadlogun eda 110% leidina. Telur umbodsmadur ad i sumum tilvikum henti 6énnur
Grraedi betur til ad leysa vanda viokomandi en tryggja purfi ad pessi mal verdi afgreidd med
nokkrum hrada innan bankakerfisins. Samtokin toku jakveett i beidni umbodsmanns skuldara
og munu fjarmalafyrirtaekin moéta farveg fyrir pessi mal i samvinnu vié embeettio.

2.1.7 Urraedi vegna tveggja fasteigna — tolulegar upplysingar

Umbodsmanni skuldara hafa fra pvi i agast 2010 borist 87 umsoknir um Urreedi til ad leysa
vanda heimila sem sitja uppi med tveer fasteignir. Par af hafa 74% umsokna verid afgreidd,
eda 64 talsins, 56 peirra fengu sampykki, 8 var synjad og 23 eru enn i vinnslu. Rétt er ad
benda a ad fjoldi mala er varda vanda vegna tveggja fasteigna er einnig leystur i samningum
vid lanveitendur og an adkomu umbodsmanns skuldara.

2.1.8 Onnur verkefni — tolulegar upplysingar

Umbodsmanni skuldara hafa fra pvi i agust 2010 borist samtals 733 erindi sem eru i flestum
tilvikum beidnir um endurdtreikning 6légmaetra gengistryggdra lana. Aberandi fidlgun vard &
nyjum erindum til umbodsmanns i mars en i peim manudi barust ramlega 190 erindi, 110
erindi barust i aprilmanudi og 89 i mai.

2.1.9 Afgreidslutimi mala

Afgreidslutimi méla hja umbodsmanni skuldara er mislangur eftir edli mélanna en
greidsluadlégunarmal taka ad jafnadi lengstan tima i vinnslu. Uppséfnud mal i vinnslu hja
umbodsmanni eru nu ramlega 2.400 talsins og hefur fjélgad hratt undanfarna manudi.

Tafla 2 synir hlutfall afgreiddra mala pann 1. jani sem stofnud voru i tilteknum manudi. Sem
deemi méa nefna ad 92% greidsluadlégunarmala sem stofnud voru i agust 2010 var lokid
pann 1. juni 2011 og einungis 14% greidsluadlégunarméala sem stofnud voru i desember
2010 var lokid pann 1. juni. Af pessu ad deema er afgreidslutimi greidsluadldgunarmala
jafnan talsvert langur.
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Tafla 2: Hlutfall afgreiddra mala hja umbodsmanni skuldara 1. jani 2011 stofnud i tilteknum manudi.

Stofnmanudur Radgjof Frjals Erindi
) greidsluadlogun
Agust 2010 100,% 92% 98%
September 2010 100,% 88% 96%
Oktéber 2010 100,% 71% 94%
Névember 2010 100,% 34% 88%
Desember 2010 100,% 14% 83%
Janudar 2011 96% 3% 76%
Febrdar 2011 88% 3% 57%
Mars 2011 62% 6% 20%
April 2011 23% 1% 9%
Mai 2011 6% 0,4% 12%

2.2 Ibudalanasjosur

Arid 2009 barust ibudalanasjodi rimlega 3.300 umsoknir vegna greidsluerfidleika eda ad
medaltali um 275 umsoknir i manudi og rumlega 3.500 umsoOknir ario 2010. betta er
umtalsverd fjdlgun midad vid arin & undan en arid 2008 barust um 1.400 umsoknir til sjoédsins
vegna greidsluerfidleika og arin 2006 og 2007 var fjoldi umsdkna innan vid 400 hvort &r.

i april 2011 voru ramlega 48.600 heimili lantakendur hja ibudalanasjodi. bar af hoéfdu riflega
6.200 lantakendur nytt sér eitthvad af greidsluerfidleikalrreedum sjodsins: 1.636 (3%)
lantakendur voru med lan sin i frystingu, 2.598 (5,3%) hoféu lengt lanstimann, 1.875 (3,9%)
hoéfdu fengio skuldbreytingaldn og 133 (0,3%) lantakendur hofou fengid sérteek Urreedi hja
sjodnum. Auk pess hoféu 22.774 (47%) lantakendur ibldalanasjods nytt sér greidslujéfnun i
sama manudi.

2.2.1 Vanskil

Taeplega 7% lantaka ibudalanasjods voru i 90 daga vanskilum med lan sin i mai 2011 sem
svarar til pess ad fjarheed sem nemur um 10% af heildardtlanum sjédsins hafi verio i
vanskilum. Vanskil hja sjodnum hafa farid stodugt vaxandi sidastlidin prju ar.

Vanskil hafa einnig storaukist hja vioskiptabonkunum fra hruni og nemur fjarhaed vanskila hja
heimilum nd um 11% af heildardtlAnum steerstu vidskiptabankanna priggja til heimila ad pvi
er fram kemur i skyrslu Sedlabankans um fjarmalastédugleika i mai 2011. Vid petta beetist
ao fjoldi heimila nytir na ymis greidsluerfidleikadrraedi hja vidskiptabonkunum, svo sem
frystingar og lengingu lana.

Fjoldi einstaklinga a vanskilaskra hefur sémuleidis farid hratt vaxandi en i lok april 2011 voru
teeplega 25.000 einstaklingar & vanskilaskra. Til samanburdar voru i byrjun ars 2010 ramlega
20.000 einstaklingar & vanskilaskra og i upphafi ars 2009 voru peir um 17.000.

Aukin vanskil koma fram i verulegri fjélgun arangurslausra fjarndma einstaklinga undanfarid
en & fyrsta arsfjordungi 2011 var fjéldi gerdarpola® 6.947 samanborid 8.367 allt &rid 2010,
6.875 &rid 2009 og 5.537 allt &rid 2003. Fjoldi gjaldprotadrskurda einstaklinga hefur hins
vegar litio breyst; peir voru 112 &rio 2009, 139 ario 2010 og stefna i ad verda um 150 a

% Hjon geta verid gerdarpolar & sému eign. Eigi gerdarpoli/gerdarpolar engar eignir eda ekki naegilegar
eignir til ad tryggja krofu lykur fyrirtdkunni med arangurslausu fjarnami eda arangurslausu fjarnami ad
hluta. Heimild: bjodskra islands.
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pessu &ri sé midad vid tolur fyrstu fjora manudi arsins. Til samanburdar m& nefna ad pad er
um pridjungur pess fjdlda sem Urskurdadur var gjaldprota ario 2000.

Visbendingar um aukin vanskil koma einnig fram i lifskjararannsékn Hagstofu Islands en
ramlega 10% heimila s6gdust i henni hafa verio med hdsnaedislan eda leigu i vanskilum
einhvern timann a sidustu télf manudum samanborid vid ram 7% arido 2009 og 5,5% 4&rid
2008. b4 sbgdust rum 13% heimila arid 2010 hafa verid med 6nnur lan en hisneaedislan eda
leigu i vanskilum einhvern timann & sidustu tolf manudum samanborid vid 10,3% &rio 2009
0g 5,5% ario 2008.

Mynd 2: Heimili med lan i vanskilum & sidustu t6lf manudum.

Heimili sem hafa verid med lan i vanskilum
einhverntiman a sidustu 12 manudum

=== \/anskil husnaedislana eda leigu /
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Heimild: Hagstofa islands
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3 Yfirlysing stjornvalda og lanveitenda i desember 2010

Stjornvold, lanastofnanir og lifeyrissjodir undirritudu pann 3. desember 2010 yfirlysingu um
adgerdir vegna skuldavanda heimila og i framhaldinu undirritudu adilarnir verklagsreglur um
nanari Utfeerslu adgerdanna pann 15. jantar 2011. Adgerdirnar sem samkomulagio byggdi a
voru eftirfarandi:

1. Adgeradir i pagu yfirvedsettra heimila — 110% leidin

Lantakendum med yfirvedsett ibudarhisnaedi byost ad fa eftirstodvar
fasteignaskulda feerdar nidur ad 110% af veromeeti fasteignar ad pvi gefnu ad
skuldirnar séu vegna fasteignakaupa umsaekjenda fyrir ario 2009 og hvili med
vedi & eign sem aetlud er til heimilishalds. Annars vegar er um ad raeda
nidurfeerslu  ad hamarki 4 m.kr. hj4d einstaklingi og 7 m.kr. hja
hjonum/sambylisfélki og einsteedum foreldrum, sem eetlunin er ad afgreida
megi hratt. Mun itarlegra mat & eignum og greidslugetu parf ad koma til ef um
meiri nidurfaerslu er ad reeda, ad hamarki 15 m.kr. hja einstaklingi og 30 m.kr.
kr. hja hjonum/sambylisfélki og einsteedum foreldrum. Vid mat &4 verdmeeti
fasteigna skal midad vid fasteignamat eda markadsverd peirra, hvort sem er
heerra. Ef vedrymi er & adfararheefum eignum laekkar nidurfeersla vedskulda
sem pvi nemur.

2. Sértaek skuldaadléogun

Breytingar voru gerdar a sértaekri skuldaadlégun til ad Urraedid nyttist fleiri
heimilum, og til ad baeta & samstarf vid Urvinnslu og auka skilvirkni pess.
Lantakendum i miklum greidsluvanda bydst ad feera lan sin nidur i allt ad 70%
af verdmeeti ibudarhlsnaedis til samraemis vid greidslugetu. Allt ad 30% af
virdi eignar er pa sett a vaxta- og afborgunarlaust bidlan i prju ar og skuldir
umfram 100% felldar nidur.

3. Vaxtabeetur

Fallid var fra &formum um ad draga til baka 2 ma. kr. heekkun vaxtabéta sem
komid var & arin 2009 og 2010. Jafnframt var gerd breyting & almennum
vaxtab6tum pannig ad paer keemu i auknum meeli til méts vid heimili med
punga skuldabyrdi og lagar og midlungstekjur. Nidurstada pess var ad
hamarksvaxtabaetur voru heekkadar en skerding vegna tekna aukin ar 6% i
8% og eignarskerding aukin.

4. Ny timabundin vaxtanidurgreidsla — sérstdk 0,6% vaxtanidurgreidsla

Komid var & nyju timabundu Urraedi til ad greida nidur vaxtakostnad vegna
ibudarhisnaedis. Nidurgreidslan er almenn, 6had tekjum, en fellur nidur pegar
hrein eign er umfram 20 m.kr. hj4 einstaklingum og 30 m.kr. hja
hjonum/sambudarfélki og einsteedum foreldrum. Kostnadurinn vid petta nyja
Urraedi verdur allt ad 6 ma. kr. & ari og verdur pad i gildi arin 2011 og 2012.
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5. Sérstakt atak til ad natil heimila i vanskilum

Lanveitendur kappkosta ad né til allra heimila sem eru i vanskilum og bj6da
peim vidhlitandi lausnir fyrir 1. mai 2011. Sérstbkum samstarfsvettvangi skal
komid upp til ad flyta afgreidslu mala og allar adgerdir verda midadar vid ad
komast hja uppbodum eigna.

6. Félagslegar lausnir i hisnaedisméalum

Lanveitendur munu vinna med riki, sveitarfélogum og félagasamtékum vid ad
koma a fét fjolbreyttum husneaedislausnum og lifeyrissjodir munu greida gotu
félagslegra Urreeda i husnaedismalum med kaupum & sérstokum flokki
ibudabreéfa a leegstu magulegum voxtum. Rikisstjérnin mun ekki laekka framlég
til hisaleigubdta & neesta ari.

3.1 Framganga adgerdanna

3.1.1 110% leid stjornvalda

Ramlega 3.000 heimili hafa sott um laekkun fasteignalana samkvaemt 110% leid stjornvalda
sem kynnt var pann 15. jandar 2011. Ibudalanasjédur fékk ekki lagaheimild til ad hefja
nidurfeerslu samkvaemt Urraedinu fyrr en i mars en héf mottoku umsokna i jandar 2011.

Flestar umsoknir hafa borist iblidalanasjodi eda 2.750 umsokn. pann 23 jani héféu 397
umsoéknir verid sampykktar, 416 hafnad og 1.937 voru enn til afgreidslu. Helstu asteedur
synjunar eru peer ad ahvilandi lan eru ekki umfram 110% af verdmeeti eignar, adrar
adfararhaefar eignir eru til stadar eda eign var ekki keypt fyrir 1. janGar 2009. A heildina
aeetladi Ibudalanasjodur ad ramlega 9.000 heimili gaetu att rétt & nidurfeersiu hja sjodnum
samkvaemt 110% leidinni en i peim asetlunum var eingéngu hofd til hlidsjénar fjarhaed lana
hja sj6dnum og fasteignamat vidkomandi eigna en ekki lagt mat a hugsanlegan fradratt
vegna annarra eigna. Afskriftir ibudalanasjods vegna 110% leidarinnar namu pann 23. jani
2011 um 1.279 m.kr. sem svarar til riflega 2 m.kr. nidurfeerslu ad medaltali a hverja
sampykkta umsokn.

Vidskiptabankarnir héféu pann 1. april 2011 samtals tekid vid 1.274 umsOknum um
nidurfeerslu samkveemt 110% leid stjornvalda en ekki liggja fyrir nyrri t6lur um fjélda
innkominna umsoékna. bar af héféu 637 umsoéknir verid sampykktar, 125 umséknum hafnad
og 512 voru enn til afgreidslu. Rétt er ad taka fram ad samkveemt upplysingum fra
eftirlitsnefnd um sértaeka skuldaadlogun eiga tolur um umsoéknir til vidskiptabankanna
einungis vio um peer umsoéknir sem sendar eru afram Ur Gtibdi til adalbanka en endurspegla
ekki pann fjélda umsékna sem lagdar eru inn i Gtiblum. UmsOknum sem lagdar eru inn i
atibd getur verid hafnad i atiblinu eda umsokn er dregin til baka af umsaekjanda.

Afskriftir vidskiptabankanna vegna 110% leidar stjornvalda namu samtals riflega 1,7 ma. kr. i
lok mars eda sem svarar til 2,7 m.kr. nidurfeerslu ad medaltali & hverja sampykkta umsokn.
Fjoldi afskrifta fyrir aprilmanud liggur ekki fyrir en i lok april nAmu afskriftir vidskiptabankanna
vegna 110% leidar stjornvalda samtals 2,7 ma. kr. sem er aukning um taepan milljard krona
milli manada. Arion banki og Landsbankinn héféu adur hvor bodid upp & sina Gtfaerslu &
svokalladri 110% adlégun hofudstols fasteignavedlana (gamla 110% leidin) en 110% leid
stjornvalda gengur skemur en badar pessar leidir. Alls 1.720 lantakendur hoéféu fengid
leidréttingu lana sinna samkvaemt peirri leid og nema heildarafskriftir bankanna vegna
hennar riflega 9,8 ma. kr. eda sem svarar til 5,7 m.kr. nidurfeerslu ad medaltali & hverja
sampykkta umsokn.
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Samkveemt upplysingum fra lifeyrissjodunum hafa fair lantakendur sott um nidurfeerslu &
grundvelli 110% leidarinnar.

Tafla 3: Umséknir um nidurfeerslu samkveaemt 110% leid stjérnvalda.*

Moétteknar

umsoknir Sampykkt Hafnad Oafgreitt
ibudalanasjodur 2.750 397 416 1.937
Arion banki 322 317 5 0
islandsbanki 552 232 60 260
Landsbankinn 194 36 5 153
Byr 151 35 37 79
Dromi 55 17 18 20
Samtals 4,024 1.034 541 2.449

*Stada 1. april 2011, nema hja ibidalanasjodi 23.juni

3.1.2 Sértaek skuldaaslégun

I byrjun april hofdu vidskiptabankarnir samtals tekid vid umsoknum fra 722 heimilum i ferli
sérteekrar skuldaadlogunar fra pvi i oktéber 2010. par af hafa 543 samningar um sértaeka
skuldaadlogun verid gerdir. Mun fleiri samningar hafa verid gerdir & undanférnum manudum
en i upphafi. Fra pvi ad eftirlitsnefnd um sérteeka skuldaadlogun gaf Gt skyrslu i oktéber 2010
hafa riflega 400 samningar um sérteeka skuldaadlégun verid gerdir hja vidskiptabdnkunum. |
skyrslu eftirlitsnefndarinnar fr4 oktéber 2010 komu fram abendingar um ad stjornvéld pyrftu
ad beita seér fyrir endurskodun & samkomulagi vid fjarmalastofnanir um sérteeka
skuldaadlogun. Skoda pyrfti leekkun heerri marka vedsetningahlutfalls i a.m.k. 100% til pess
ad Urraedio nyttist fleirum en pad nytist nd einkum peim sem hafa tekjur yfir medallagi eda
haerri tekjur. Komid var til mots vid pessar abendingar i samkomulagi stjérnvalda og
lanveitenda i desember 2010 med leekkun vedsetningarhlutfalls eigna ar 80-110% i 70—
100%. Nefndin taldi einnig ad setja pyrfti reglur um medferd sjalfskuldarabyrgda og lansveda.
Komid var til mots vid pessa abendingu med pvi ad baeta inn i samkomulagid tveimur
akvaedum. Annad midar ad pvi ad innheimta skulda sem tryggdar eru med sjalfskuldarabyrgd
takmarkist vio eignastdou og greidslugetu abyrgdarmanns. Hafi abyrgdarmadur hvorki
eignastddu né greidslugetu til ad greida skuldina skal abyrgd felld nidur aod
skuldaadlégunartimabili lidnu. Ef &byrgdarmanni reynist ekki kleift ad greida skuldina ad fullu
a peim tima, hann a ekki eignir sem naegja myndu til tryggingar skuldinni og greidslugeta er
Overuleg, falla eftirstodvar nidur vid lok skuldaadlogunartimabils. Hitt 4kvaedid vardar lansved
og heimilar frestun & innheimtu skuldar med lansvedi medan a skuldaadlogunartimabili
stendur. Er pa midad vid ad lantaki hefji aftur greidslur ad lokinni skuldaadlogun ef synt pykir
ad greidslugeta hans verdi vidunandi eftir ad adlogunartimabili lykur. Innheimta lans, sem
tryggt er med vedi i fasteign sem er l6gheimili pridja manns, og sem lantaka er um megn ad
greida, takmarkast vid greidslugetu eigenda vedsins. Verdur fullnustu ekki leitad fyrr en eign
er seld, sé greidslugeta eiganda ekki fyrir hendi. P4 taldi nefndin ad riki og sveitarfélog pyrftu
ad taka til endurskodunar eftirgjof skattskulda og opinberra gjalda sem kaemi i veg fyrir ad
haegt sé ad framkvaema sérteeka skuldaadlogun. Ekki hefur verid farid ad pessari abendingu
og leidir pad til pess ad ekki tekst ad leysa mal peirra sem skulda hinu opinbera med sértaekri
skuldaadlogun.
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Tafla 4: Umsoknir um sérteeka skuldaadléogun, oktéber 2009-31. mars 2011.

Motteknar

umsoknir Samningar Hafnad Oafgreiddar
Arion banki 360 355 5 0
islandsbanki 129 121 8 0
Landsbanki 88 24 32 32
Byr 131 33 13 85
Dromi 14 10 0 4
Samtals 722 543 58 121

Heildarafskriftir vegna sértaekrar skuldaadlogunar namu i lok mars 3.593 m.kr. eda um 6,6
m.kr. & hverja sampykkta umsokn ad medaltali. Fjoldatdlur liggja ekki fyrir vegna
aprilmanadar en i lok april nAmu heildarafskriftir vegna sérteekrar skuldaadlogunar 4.386
m.kr. sem er aukning um 793 m.kr. milli manada.

Samkveemt umsogn fjarmalardduneytisins um frumvarp til laga um adgerdir i pagu
einstaklinga, heimila og fyrirteekja vegna banka- og gjaldeyrishrunsins, sem vard ad ldgum
nr. 107/2009 i oktéber 2009, asetludu fjarmalafyrirteekin ad allt ad 5.000 einstaklingar pyrftu a
sérteekri skuldaadlogun ad halda og pvi ljést ad Urreedid hefur hingad til nyst mun feerri
heimilum en gert var rad fyrir i upphafi.

3.1.3 Heildarnidurfeersla skulda vegna adgerda rikisstjornar og lanveitenda
Heildarnidurfeersla skulda vegna adgerda rikisstjérnar og lanveitenda méa sja sundurlidada
eftir tegund adgerda i toflu 5. Vid gerd samkomulags stjérnvalda og lanveitenda i desember
2010 var 4eetlad ad nidurfeersla skulda heimila vegna peirra adgerda sem par voru kynnt
geeti numid allt ad 135 ma. kr en pa lagu ekki fyrir &hrif af enduritreikningi 6ldgmeetra
erlendra lana.

Tafla 5: Nidurfeersla skulda vidskiptabanka og fjarmégnunarfyrirteekja, stada 31. mars 2011 i ma. kr.

Arion banki, islandsbanki, Landsbankinn og Byr Leekkun skulda
Laekkun héfudstols erlendra og verdtryggora fasteignavedlana 19,6
110% aoldgun hofudstols fasteignavedlana (gamla 110% leidin) 9,9
Sérteek skuldaadlogun 3,6
Endurutreikningur erlendra hdsneaedislana 35,3
110% leid stjérnvalda og fjarmalastofnana (nyja 110% leidin) 1,7
Samtals vidskiptabankar 31.3.2011 70,1
Endurutreikningur erlendra bilalana 45
Samtals vidskiptabankar og fjarmdgnunarfyrirteeki 31.3.2011 115,1

Tafla 6: Nidurfeersla skulda ibtdalanasjéds, stada 31. mai 2011 i ma. kr.

ibudalanasjodur 110% leid 23.06.2011 1.3

3.1.4 Atak til ad na til heimila i vanskilum

Vidskiptabankarnir hafa & undanférnum ménudum med markvissum heetti hringt i pa
vidskiptavini sina sem peir telja ad eigi erindi i 110% leidina, sérteeka skuldaadlégun eda
hafa ekki lokid malum er varda enduritreikning gengistryggdra lana. | pessum samtélum
hafa lanveitendur ordid pess varir ad hluti lanpega er ragur vio ad nyta Urraedin med visan i
abendingar, medal annars frA Hagsmunasamtokum heimilanna og Samtdékum lanpega, um
ad sampykkja engin Urreedi & medan domstolar fjalla um alitamal vardandi enduratreikning
gengistryggora lana. Mikilveegt er ad folki berist rétt skilabod vardandi pad ad betra sé ad
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nyta pau Urraedi sem i bodi eru na, komist démstéll hins vegar sidar ad nidurstédu um betri
rétt fyrir lAnpega mun su nidurstada eiga vid um alla lantakendur.

3.1.5 Sérstok vaxtanidurgreidsla

pPann 1. mai 2011 var greiddur at fyrri hluti sérstakra 0,6% vaxtabéta til ibadareigenda
samkveemt yfirlysingu stjérnvalda og lanveitenda fra pvi i desember 2010. Taeplega 97.000
einstaklingar fengu greiddar beaetur og voru atgjold rikissjéds vegna pessa um 3 ma. kr. sem
jafngildir um 5% af greidslum heimilanna vegna ibludalana a ari. Sidari helmingur sérstoku
vaxtabotanna fyrir arid 2011 verdur greiddur ut i agust 2011.

Sérstoku vaxtabeeturnar verda greiddar Gt arin 2011 og 2012 og geta ad hamarki numid
200.000 kr. & éri hja einstaklingi og 300.000 kr. & &ri hja einsteedum foreldrum, hjénum og
sambudarfolki.
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4 Enduruatreikningur o6légmeetra gengisbundinna lana

| kjolfar tveggja doma Heestaréttar islands uppkvednum 16. juni 2010 og 16. september 2010
um Olégmeeti tengingar lana i islenskum kronum vid gengi erlendra gjaldmidla og
vaxtareikninga slikra  6logmeetra  gengistryggdra lana  6skadi  efnahags- og
vidskiptaraduneytid eftir vidbrogdum fra Alpydusambandi islands, Neytendasamtokunum,
Hagsmunasamtokum heimilanna, Landssambandi lifeyrissjoda, Samtokum fjarfesta,
Samtokum atvinnulifsins og talsmanni neytenda. Efnislegar athugasemdir barust fra
Alpydusambandi islands, Hagsmunasamtokum heimilanna, Neytendasamtékunum og
talsmanni neytenda. | framhaldi for af stad vinna vid gerd frumvarps med pad ad
meginmarkmidi ad tryggja jafnraedi milli skuldara, p.e. ad sambeerileg mal fengju
sambeerilega nidurstédu. Drogin ad frumvarpinu voru kynnt fyrir talsmanni neytenda auk
pess sem raduneytid atti nokkur samskipti vid Samtdk fjarmalafyrirteekja og einstok
adildarfélég pess vido undirbUning malsins. Frumvarpid var sidan ad légum pann 18.
desember 2010, sbr. 16g nr. 151/2010, um breytingar & I6gum um vexti og verdtryggingu.

Fjarmalafyrirtaekin hofu i kjolfarid endurutreikninga a gengisbundnum lanum med hlidsjon af
framangreindum domum. | lok mars 2011 namu leidréttingar vegna enduritreikninga
erlendra hasnaedislana 35 ma. kr og bilalana 45 ma. kr.

Nokkud skiptar skodanir hafa verid um paer adferdir sem notadar eru vid Gtreikninga a peim
lanasamningum sem tengdir voru gengi erlendra gjaldmidla med 6logmaetum heetti og hefur
talsmadur neytenda til ad mynda sett fram pa skodun ad ekki hafi fengist skyr nidurstada um
hvernig endurreikna eigi lanasamningana og segir i aliti sinu ad midad vid paer kvartanir,
erindi og abendingar sem honum hafi borist virdist ljost ad adgerdir fjarmalafyrirteekja vid
endurutreikning standist ekki 16g i 6llum tilvikum. Nefnir hann i pvi samhengi ad medal
annars hafi forsendur ekki fylgt endurudtreikningnum, endurutreikningurinn sé settur fram med
fyrirvara o.fl. Einnig séu visbendingar um vafasama utreikninga, Outskyrt 6samraemi og
oréttmeeta bakreikninga. Talsmadur neytenda telur almennt 4steedu til ad spyrja eftirfarandi
spurninga:

1. Hvort rétt sé reiknad?

2. Hvort réttmeett sé ad bankar krefji neytanda um vangreidslur nyrra vaxta vegna
o6logmeetra gengislana pott neytandi hafi gert skil & afborgunum og voxtum lansins
midad vid umsamda skilmala?

3. Hvort domur Haestaréttar fra 16. september 2010 og 16g fra Alpingi i kjolfarid standist
reglur Evrépuréttar um neytendavernd?

Hagsmunasamttk heimilanna og Samttk lanpega dsamt um 1.000 einstaklingum sendu
nylega vegna pessa formlega kvortun til ESA, Eftirlitsstofnunar EFTA, vegna meintra brota
islenskra stjornvalda og stjornsyslu & Evropurétti. | kvortuninni segir ad stjornvold fari ekki ad
neytendatilskipun EES. Agallar séu & innleidingu og framkvaemd Evréputilskipunar
neytendalaga nr. 93/13/ECC sem kvedur medal annars & um bann vid beitingu aflsmuna i
samningsgerd og bann vid afturvirkni og ipyngjandi lagasetningu gagnvart neytendum.

Kvortunin beinist ad:

m |Loggjafanum vegna nymeela laga nr. 151/2010 um breytingar a l6gum um vexti og
verdtryggingu, ldgum um adgerdir i pagu einstaklinga, heimila og fyrirtaekja vegna
banka- og gjaldeyrishrunsins og I6gum um umbodsmann skuldara.

® Domsvaldinu vegna vanraekslu pess vid ad verja réttaréryggi neytenda samkvaemt
Evroputilskipun og vegna vanreekslu vio ad leita ekki alits EFTA-doémstdlsins i
domsmali um gengislanin.
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® Framkveemdavaldinu sem hefur vanraekt skyldu sina vid ad vernda neytendur fyrir
adgeroum fjarmalafyrirteekja i krafti aflsmuna.

Malsadilum hefur borist svarbréf fra ESA par sem tilkynnt er med formlegum hzetti ad
stofnunin hyggist taka kvortunina til afgreidsliu & grundvelli gildandi EES-reglna. Oljost er hins
vegar hversu langan tima méalsmedferd stofnunarinnar tekur.

4.1 Alit Raunvisindastofnunar Haskola Islands fyrir umbodsmann
skuldara vegna gengistryggdra lana

Margir lantakendur leitudu til umbodsmanns skuldara vegna élitaefna um ad fjarmalafyrirtaeki
hafi ekki stadid rétt ad endurutreikningi & gengistryggdum lanum samkveemt légum nr.
151/210 en umbodsmadur skuldara hefur samkveemt reglugerd nr. 178/2011 eftirlit med
endurutreikningum fjarmalafyrirteekja & gengislanum neytenda. Umbodsmadur leitadi i april
2011 til Raunvisindastofnar Haskola [slands til ad fa hlutlaust faglegt mat & Gtreikningum
fjarmalafyrirteekjanna. S6mu raunhaefu deemin voru send 6llum fjarmalafyrirtaekjum til ad unnt
veeri ad greina hvort pau steedu med sambeerilegum haetti ad enduratreikningi, en markmid
laga nr. 151/2010 var medal annars ad tryggja samraemi i enduritreikningi milli lanastofnana.

[ fréttatilkynningu umbodsmanns  skuldara um malid segir ad vid skodun
Raunvisindastofnunar hafi komid i ljos ad Landsbankinn, islandsbanki, Arion banki, Byr og
Drémi reikna hdsnaedislan med sama haetti. Drémi og Avant reikna bilalanin sémuleidis med
somu adferd. Hins vegar reikna SP-fiarmognun, Lysing og islandsbanki bilalan med 68rum
heetti sem gefur nokkud haerri eftirstodvar. Helsti munurinn & adferdafraedi
fjarmalafyrirteekjanna er ad flest fyrirteekin leggja vaxtavexti vio héfudstol einu sinni & ari. brju
sidasttoldu fyrirteekin leggja hins vegar vaxtavexti vid hofudstol bilalana vid hvern afallinn
gjalddaga. Mismunurinn & pessum adferdum virdist geta numid nokkrum présentum af
eftirstédvum. Ef bilalanid var tekido fyrir 5-6 arum er munurinn liklega & bilinu 3-5% af
upprunalegum hofudstél. Af 3 m.kr. bilalani geeti munad 100-150 pusund krénum. Ef lanid
var tekid sidar er munurinn minni en ef lanio var tekid fyrr er munurinn meiri.

Munurinn a adferdafraedi fjarmalafyrirteekjanna byggist & mismunandi skilningi peirra a
[6gunum og hvernig standa eigi ad Otreikningi. Umbodsmadur skuldara leitadi til
Lagastofnunar Haskéla islands og Haskdlans i Reykjavik en hvorugur adilinn séa sér faert ad
veita alit um rétta talkun laganna ad svo stéddu.

Umbodsmadur skuldara hefur ekki heimild til ad kveda upp Ur um hver sé hin rétta
adferdafreedi samkveemt logunum en hvetur fjarmalafyrirteeki til ad lata lantakendur njéta
vafans vid endurdtreikning lana. Sem stendur er unnid ad greinargerd hja umbodsmanni
skuldara vegna gengistryggdra lana og ma veenta hennar 4 nasstunni.
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Nidurstodour — abendingar

Umbodsmanni skuldara hafa borist 200-300 umséknir um greidsluadlogun i hverjum
manudi sidastlidid halft ar. Urvinnsla greidsluadlégunarmala hefur gengid haegt og
hefur upps6fnudum malum hja embaettinu fjdlgad hratt & lidnum manudum. NU eru
um 1.900 frjals greidsluadlogunarmal éafgreidd en embeettid telur ad med fjélgun
starfsmanna og betri vinnuferlum gangi na hradar ad afgreida mal en &dur.

Umsoknir um 110% leid stjornvalda hafa verid mun feerri en daetlanir gerdu rad fyrir.
ibudalanasjodi hafa borist 2.750 umsoknir sem er um 30% pess sem asetlanir
sjodsins gerdu rad fyrir og vidskiptabankarnir hafa méttekio um 1.300 umsoknir.
Sérteekum skuldaadlégunarmalum hefur fjdlgad nokkud fra pvi skilyrdi voru rymkud i
desember 2010 en eru pd enn mun faerri en gert var rad fyrir. Um 550 heimili hafa fra
pvi i oktober 2009 gert samninga um sértaeka skuldaadlégun, par af um 400 fré pvi i
oktoéber 2010.

Ovissa er enn um endurdtreikning gengisbundinna lana en keera vegna peirra var
send ESA i april 2011. Oljést er hversu langan tima méalsmedferd stofnunarinnar
tekur.

Tilfinnanlega skortir midlsegan gagnagrunn um fjarhagsstédu heimilanna pannig ad
greina megi fjarhagsstédu- og vanda heimilanna med heildsteedum heetti. Med
fyrirliggjandi gégnum er einungis mogulegt ad skoda stédu og proun fra einstaka
adilum og allar likur a pvi ad talsverd skérun sé milli adila par sem margir fa lausnir
hja fleiri en einum adila. Skortur a samkeyrslu upplysinga veldur pvi ad engu er haegt
ad sla fostu um pad hversu morg heimili eru i vanda eda hversu margir hafa fengio
Grlausn mala sinna.

Vanskil fara vaxandi og arangurslausum fjarnamum hefur fjdlgad verulega & lionum
manudum.

Ut fra peim gdégnum sem vinnuhdpurinn hefur adgang ad ma alykta ad mun feerri
heimili hafi nytt sér pau Urreedi sem tilteek eru en asetlanir gerdu rad fyrir. Ad Gbreyttu
er heetta & pvi ad sa vandi sem peim var eetlad ad leysa sé enn ad verulegum hluta
6leystur. Astaeda er til pess ad skoda hvort ekki sé rétt ad lengja umsoknafrest um
110% leidina sem er ad Gbreyttu til 1. juli 2011 en ibadalanasjodi og lifeyrissjédum er
ekki heimilt ad framlengja Urreedid an lagaheimildar fra Alpingi. Auk pess eaettu
stjornvold ad beita sér fyrir betri kynningu til almennings a peim trreedum sem i bodi
eru.

Pau Urreedi sem eru i bodi eru moérg og flokin og erfitt er fyrir einstaklinga ad atta sig a
pvi hvad hentar og hvar a ad saekja um. Sértaek skuldaadlogun sem var sett fram
sem heildarlausn fyrir yfirskuldsett heimili hefur reynst seinfarnari en rad var gert fyrir.
P4 virdist hopur folks enn bida eftir frekara Utspili eda raunverulegri leidréttingu
hrunsins.

110% leidinni var setlad ad flyta adlégun ibudaskulda ad verdmeeti eigna. Ljost er ad
umsoknir hafa verid mun feerri en rad var gert fyrir. Eftir pvi sem naest verour komist
stafar petta af ymsum asteedum; peir sem eru mikido yfirskuldsettir eru gjarnan i
miklum greidsluvanda og pé dugar ekki 10% laekkun lana. ba er algengt er ad folk telji
ad 110% leidin sé bundin vid pa sem eru i greidsluvanda og seeki pvi ekki um.
Nokkurs misskilnings hefur geett um ad afskriftir a lanum séu skattskyldar og ad folk
lendi & vanskilaskra i kjolfar nidurfeerslu lana. All stor hopur lantekenda & ekki rétt a
ad notfeera sér 110% leidina par sem hluti skuldanna er tryggdur med lansvedi; &
petta liklega frekar vid um yngri hépinn. Neikvaed umfjéllun fjiéimidla & eflaust einnig
einhvern patt i pvi ad asokn i Grraedid hefur ekki verid meiri en raun ber vitni.

Rétt er ad benda & i pessu sambandi ad asetlanir um fjolda umsokna byggdust a
hlutfalli lana af fasteignamati eigna en verdmat samkveemt 110% leidinni reynist ad
jafnadi ad medaltali 10% heerra en fasteignamat.
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Fylgiskjal : BOkun Hagsmunasamtaka heimilanna

Vegna skyrslu vinnuh6ps um skuldavanda heimilanna fyrir
Velferdavaktina

Reykjavik 6.6.2011.

Hinn 16 mai sidastlidinn og svo aftur hinn 31 mai sendi ég & ykkur 6ll, samnefndarmenn
mina, kréfu um hvad Hagsmunasamték heimilanna vildu hafa inn i pessari skyrslu sem vid i
vinnuhop Velferdavaktarinnar um fjarhagsvanda heimilanna eigum ad skila af okkur til
Velferdaradherra.

par sem mjég takmarkadar upplysingar um pad sem vid i Hagsmunasamtékum heimilanna
vildum sj& i skyrslunni ratadi pangad inn, p6é nog sé af télum og lesmali i henni, og midad vid
hvernig gengid hefur ad koma gagnrynni hugsun og tilldgum ad lausnum inn i skyrsluna pa
sé ég mér ekki feert annad en fara fram a ad pessi békun verdi sett inn i skyrslu vinnuhops
okkar um fjarhagsvanda heimilanna sem ég sit i fyrir hénd Hagsmunasamtaka heimilanna.

Petta geri ég vegna pess ad sjonarmid okkar i Hagsmunasamtokum heimilanna hafa ekki
alveg att upp a pallbordid i vinnuh6pnum, sérstaklega ekki framanaf.

petta geri ég lika vegna pess ad mér hefur fundist nanast allt ferlid i vinnuhépnum hafi snuist
um ad reyna ad syna fram & ad Urraedi rikisstjérnarinnar og fijarmalafyrtaekjanna séu ad virka
6had pvi hvort pau erun ad virka eda ekki. Pad ma segja pad samnefndarménnum minum til
varnar ad peir eru i erfidri adstodu flestir og er til deemis formadur okkar skipadur politiskt
sem fulltrai Velferdaradherra fyrir utan ad vera einn af peim samningaménnum sem komu ad
hinni svokolludu 110 % leid rikisstjérnarinnar, bankanna og lifeyrissjodanna sem formadur
stjérnar Sameinada lifeyrissj6édsins geri ég rad fyrir.

I skyrslunni er talad um ad miklu mun faerri hafi leitad eftir peim Grraeedum sem i bodi eru og
lengja purfi timann sem folk hefur til ad ganga inn i pau Urraedi sem fyrir hendi eru.

Vido hjad Hagsmunasamtokum heimilanna sem eru grasrotarsamtok med um 4.800
félagsmenn hoéfum aftur a moti ytrekad bent a ad pessi Grraedi eru ekki ad virka og félk er
ekki satt vid pau, sérstaklega ekki peir sem attu eitthvad i eignum sinum. Pad ma segja ad
peir sem voru hvad skuldsettastir sem hlutfall af eignum sinum fyrir hrun geta verio nokkud
sattari med pessi Urreedi pvi pau eru helst ad virka fyrir pa sem attu nanast ekkert i eignum
sinum og eda voru komnir a heljarprom fjarhagslega fyrir hrun pegar bankarnir lanudu nanast
an pess ad skoda nokkud hja peim sem peir veittu lanin. bad verdur ekki satt i pjoofélaginu
nema forsendubrestur lananna verdi leidoréttur hja ollum og svo er haegt ad fara i
bjorgunaradgerdir eftir pad fyrir pa sem pess purfa.

Astandid & eftir ad versna mikid ef vid forum ekki ad horfast i augu vid vandann og finna
lausnir sem séatt er um i stadinn fyrir ad reyna ad fa folk til ad seetta sig vid eitthvad sem pad
er ekki séatt vid og verdur aldrei. betta fer allt ad springa i andlitid & okkur og parf sem fyrst ad
finna leid til leidréttingar skulda heimilanna, par ad auki ma ekki gleyma pvi ad yfir 95 %
fyrirteekja i landinu eru sméfyrirteeki med 10 manns eda minna & launaskr4 og vandraedi
peirra eru reedd vid sama eldhuisbordid og vandreedi fjdlskyldnanna. bessi péggun sem nu er
i gangi a eftir ad bita okkur illlega pegar hid rétta kemur i ljos og &hyggjur okkar i
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Hagsmunasamtokum heimilanna er ad pé verdi vandinn ordinn nanast 6baerilegur med 6llu
pvi sleema sem pvi fylgir.

Med ofangreint i huga hvetjum vid i Hagsmunasamtokum heimilanna alla til ad hugsa malid
ut fr pvi ad pad sem buid er ad gera er nanast ekki ad virka og alveg haegt ad segja ad pad
sé ekki satt um peer leidir eda annad sem gert hefur verid hingad til.

Hér fyrir nedan eru peer kréfur sem Hagsmunasamtdok heimilanna hafa lagt mesta
aherslu 4 ad fa inn i skyrslu vinnuh6éps um skuldavanda heimilanna sem skila & til
Velferdaradherra i juni 2011 og er hluti af b6kun samtakanna.

1.

Ad skora a Alpingi ad sampykkja strax frumvarp um rannsékn & fjarhagsstoou
heimilanna sem liggur fyrri og gerir pad kleyft ad samkeyra upplysingar fra
lanastofnunum og 6drum um skuldavanda heimilanna. Pegar pad er komid i gegn er
fyrst haegt ad fara ad skoda skuldavanda heimilanna i samhengi og koma med goda
greiningu & vandanum sem gefur aftur kost & pvi ad bregdast rétt vid vandanum og
koma okkur Gt Ur pessari stoonum sem vid erum i og sem er ad stoppa pjodfélagio ef
ekkert verdur ad gert.

. Ad vid forum fram & ad Alpingi setji strax 16g um raunframfaersluviomio en ut fra pvi

ma svo finna at lagmarksframfeersluviomid og pvi sé reekilega komid til skila i
skyrslunni ad pad sé ekki bara skuldavandi sem félk & vid ad etja heldur lika
launavandi sem felst i pvi ad grunnlaun eru of lag midad vid raunframfeerslukostnad
eins og synt hefur verid fram a t.d. med meelingu Velferdaradherra 4 rauneydslu sem
kallad var neysluvidmid. Einnig hefur petta komid fram i fjolmérgum greinum og
skyrslum undanfarid og ma par t.d. nefna skrif Hoérpu Njals og Talsmanns neytenda
og ad okkar mati kemur petta ennpd betur i lj6s pegar samkeyrsla a fyrirlyggjandi
g6gnum verdur leyfd, samanber lid 1 hér fyrir ofan.

Ad tekid verdi & peim gridarlega og hradvaxandi vanda sem felst i pvi ad i stad pess
ad gera pad folk sem i pvi lendir gjaldprota, sem felur i sér mdguleika & pvi ad byrja
upp a nytt eftir tvo ar, pa stoppa fijarmalafyrirtaekin i dag vid arangurslaust fjarnam
sem pydir ad pau geta nanast elt folk at fyrir grof og dauda vegna pess ad
fyrningarfrestur gjaldprotamala sem er tvo ar naer ekki yfir arangurslaus fijarnam.
Hagsmunasamttk heimilanna vilja benda & ad Raunvisindastofnun sendi ekki
raundeemi sem folk hafdi verid ad kvarta yfir & lanastofnarnirnar til Utreiknings, heldur
tilbtio exceldeemi sem purfti ekkert annad ad gera vid en reikna Ut og birta
nidurstoduna. Pad folk sem hefur kvartad yfir pessum Utreikningum
fjarmélafyrirteekjanna vio okkur hja Hagsmunasamtokum heimilanna heldur pvi fram
ao pad sé aod fa allt adra utreikninga senda heim heldur en deemin sem send voru Ut
syna og forum vio fram & ad farid verdi yfir tsend raundaemi félks sem kvartadi i stad
pess ad senda exceldeemi a lanastofnarninnar.

Ad & medan ekki sé buid ad f4 endanlega Ur pvi skorid hvort afturvirkur Gtreikningur
0g vextir adur gengisbundinna lana standist 16g og par a medal 16g sem vid sem EES
adili erum bdin ad innleida, séu 6llum naudungarsélum og adfararbeionum frestad og
ekki verdi stadfestir peir afturvirku Gtreikningar sem buid var ad senda a folk & medan
pessi ovissa er fyrir hendi.

Einnig forum vid fram a ad Velferdaradherra fyrir hond rikistjornarinnar fari fram a pao
vid eftirlitsstofnun ESA ad kvortun Hagsmunasamtaka heimilanna fai flytimedferd til
ao fa skorid Ut um légmeeti peirra adgerda sem verid er ad vinna eftir og pa ekki sist
til ad minnka aheettuna &4 pvi ad rikid sé skadabdtarabyrgt vegna laga numer
151/2010. | kvortuninni segir medal annars ad stjornvold fari ekki ad
neytendatilskipun EES. Agallar séu & innleidingu og framkvaemd Evrépu tilskipun
neytendalaga nr. 93/13/EEC sem kvedur m.a. & um bann vid beitingu aflsmunar i
samingsgerd og bann vid afturvirkri og ipyngjandi lagasetningu gagnvart neytendum.
Vid krefjumst pess ad almenn leidrétting lana nai fram ad ganga i samraemi vid pa
adferdafreedi sem vid héfum talad fyrir.
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8. Ad Ilokum vilja Hagsmunasamtok heimilanna ad inn i pessari skyrslu
Velferdavaktarinnar verdi askorun a stjornvéld um ad afnema verdétryggingu a lanum
heimilanna, pvi ad mati okkar i HH er pad ein mesta kjarabotin sem vél er a fyrir
heimili landsins og setja & sama tima hamark & vexti husnaedislana samhlida nyrri

hugsun i hisnaedismalum almennt sem buid er ad boda af stjornvéldum mead fyrirvara
um nanari skodun & pveim tillégum.

Reykjavik 6.6.2011  Vilhjalmur Bjarnason. Hagsmunasamttk heimilanna.
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